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 جودةال تقارير وإعداد تقييم

 مرحلتين:دول مجلس التعاون الخليجي إحصاءات  جودة ضمان عمليةتضمن ت
من قبل  "والقياس والتوثيق تطوير "المبادئ التوجيهية للجودةالتوصية المرحلة الأولى 

 الإحصائية لدول مجلس التعاون الخليجيجهزة الأ
جودة الإحصاءات والعملية على البدء في تقييم الإحصائية الأجهزة حث المرحلة الثانية 

 تهدف المرحلة الأولى إلى تلخيص المعلومات إذالتقييم".  الجودة،مرحلة تقييم الإحصائية: "
وجعلها أكثر ملاءمة من منظور كل من منتجي  لية الإحصائيةمالمتعلقة بجودة الع

في تطوير عملية ومستخدمي البيانات. وتُستخدم المعلومات المتاحة خلال كلتا المرحلتين 
 ).الشكل انظر( الإحصاءات جودةالإنتاج لتحسين 

 وتوثيقها الجودة وقياس للجودة التوجيهية المبادئ الأولى: المرحلة

المتحصل عليها من عمليتي القياس والتوثيق.  المعقدة المعلوماتتُنظم  المرحلة، هذه في
 –مجلسدول ال ففي كل من المجالات الإحصائية الفردية، يُشجع مديرو المسوح الإحصائية في

على استخدام الطرق والأدوات التالية: تحديد  –بمساعدة خبراء المركز الإحصائي الخليجي 
، وتحديد البياناتجودة عن منظمة المتغيرات الرئيسية للعملية ومؤشرات الجودة، ورفع تقارير 

رضا عن مسوح تنفيذ ملامح الجودة المتعلقة بكل من المجموعات المتكاملة للمؤشرات و
 .المستخدمين

4 
 

 التقييم الثانية: المرحلة

توضيح أهمية  المهم من فإنه الوقت، مرور معالبيانات  بجودة المتعلق العمل نظراً لتطور 
يمكن تقييم اذ مجلس. الالمرحلة الثانية "مرحلة التقييم" لمديري المسوح الإحصائية بدول 

المعلومات الإحصائية في هذه المرحلة من خلال المعايير الداخلية والخارجية. كما تتراوح عملية 
الأكثر شمولاً و الأخرىتقييم الجودة من عمليات التقييم الذاتي حتى تصل إلى عمليات التقييم 

العناصر المشتركة تتمثل اذ  ).تدقيقوال الأقران مراجعة( الخارجية الخبرات على تنطوي التيو
في هذه المرحلة لكل نوع من أنواع التقييم في اتخاذ إجراءات التحسين وتحديد الممارسات 

 الجيدة.
 

:يلي ماتتم ك العمليةفإن  ،أخيراً 

الإحصائية لدول  معاييرلل وفقاً ومخرجاتها الإحصائية العمليات تقييم: جودةال تقييم-
 التحسين إجراءات واستخلاص والضعف القوة نقاط مجلس التعاون الخليجي، وتحديد

.المقابلة

 جودة وتعزيز تحسينال إجراءاتمن خلال  تحديدها تم التي القصور أوجه معالجة-
.في الاعتبار المستخدمين تصوراتأخذ  وكذلك ومخرجاتها الإحصائية العملية

وتستمر  "وتقييمهاالمبادئ التوجيهية للجودة وقياس الجودة "من دورة الجودة تبدأ -
حتى يتم استيفاء معايير الجودة بمجلس التعاون الخليجي وتطبيق كافة المبادئ 

التوجيهية على الوجه الأكمل.
 

 التعاون مجلس دولالإحصائية بجهزة صادرة عن الأال الإحصائية المعلومات جودة ضمان تحققي
 اتخاذ إلى من خلال التقييم الطوعي والمنظم المأمول لمكونات الجودة، مما سيؤدي الخليجي
 والعمليات المعلوماتفمن خلال هذه الدورة يتم توثيق جودة  .تحسينلل اللازمة التدابير

وقياسها، وتطوير مؤشرات الجودة والأداء، وإنتاج تقارير الجودة، وكذلك إجراء  الإحصائية
  التقييمات الذاتية وإدارة مسوح رضا المستخدمين.
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 مجلس دول ءاتحصالإ الجودة تقرير بإعداد المتعلقة والتوصيات الهيكل

الخليجي التعاون

 المقدمة

 دول المركز الإحصائي لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية بأن تُنشر إحصاءات وصيي
عن الجودة الإحصائية. ويُشير مرفقة ببيان لوصف الجودة وتقرير الخليجي التعاون مجلس

للجودة من حيث مدى موثوقية وملاءمة الإحصاءات  دقيق إجراء تقييمبيان وصف الجودة إلى 
إلى توضيح للأغراض المختلفة واحتياجات المستخدمين. ويهدف البيان بشكل أساسي 

بيان وصف الجودة  يضمنمعايير الجودة. وهكذا تحقيق المنهج والطرق المستخدمة وكيفية 
 تحقيق الشفافية في كل من تقييم وضبط الجودة.

 
الخليجي بنشر تقارير الجودة متزامنة مع نشر الإحصاءات المعنية  الإحصائي كما يوصي المركز

وذلك حتى يتمكن مستخدمو البيانات من الوصول إليها بسهولة وسرعة وفي الوقت 
الحصول على المعلومات المتعلقة بحدود وضوابط  ، مما سيتيح للمستخدمينالمناسب

 المعلومات والعمليات الإحصائية.
 
الموقع الإلكتروني على  وعلى مطبوعة وثائق شكلبأن تُنشر تقارير الجودة في  نوصيو 

لدول مجلس التعاون ئية حصاالإالأجهزة ) الخاص بالإنترنتالمعلومات الإلكترونية ( شبكة
 الخليجي.

  
 به الموصى الهيكل

 عناصر الجودة التالية: الجودة تقارير تتضمن أن ينبغي
 

 المقدمة

.الجودة عن الإبلاغ سياق عن مقدمة

:يلي ما القسم هذاونوصي بأن يتضمن 
عن العملية الإحصائية والمخرجات قيد البحث. تاريخية لمحة•
المخرجات المنتجة من خلال العملية الإحصائية. كافة عن عامة لمحة•
(الاستبيان والمنهجية وغيرها) الأخرى الوثائق إلى الإشارة•

6 
 

 بالواقع وصلتها الإحصائية المعلومات ملاءمة

 المخرجات الإحصائية لاحتياجات المستخدمين الحالية والمتوقعةتلبية  وهي تعكس مدى 
.والدولية والإقليمية والخليجية الوطنية المستويات على

:يلي مانوصي بتضمين  القسم، هذا فيو
.الإحصاءات استخدام من والغرض المعلومات لمحتوى ملخص•
 موضوعو ،المستخدمة نيفاوالتص حصاءات،الإ لفهم الأساسية للمفاهيم قدمةم•

.البيانات وفريوم البحث
 الإحصاءات، تطوير في الاعتبار بعين المستخدمين نظر وجهةتوضيح كيفية أخذ •

.عملية الإنتاج لتحسينالساعية  والنوايا

 المعلومات دقة

.الحقيقية ةالقيموبين  التقديراتبين  التقارب درجة إلى البيانات دقة شيرتُ

:القسم هذا سيتضمنو

تقيس الظاهرة التي يفترض بها قياسها. حصاءاتالإ أن على دليل•
معلومات عن إجراءات قياس دقة العملية الإحصائية قيد الدراسة•
.غير المعاينةوأخطاء المعاينة  – للخطأ المحتملة المصادر عن الإبلاغ•
المراجعة.ممارسات عن وصف •
السرية الإحصائية. ممارساتعن وصف •
 

 بالمواعيد والالتزام البيانات توقيت 

 التي الظاهرة أو الحدث بين الزمنية الفترة طول هو الإحصائية المخرجات توقيتيُقصد ب
 .توفرها ها ومدىتصف

 والموعد البيانات إصدار تاريخ بين الزمني الفاصلأما مدى الالتزام بالمواعيد ُفيقصد به 
 الذي كان من المقرر نشر البيانات فيه. المستهدف

 
:القسم هذا سيتضمنو 

الإفصاح عن الإحصاءات وفترة القياس.مدى تواترية •
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.نهائية أواولية   بياناتالإعلان عن نوع البيانات من حيث كونها •
حيث يُمكن (الانترنت) الإلكترونية المعلومات العنوان الإلكتروني على شبكة •

تقويم الإصدارات الإحصائية (خطة النشر الإحصائي).للمستخدمين الاطلاع على 

 هاووضوح للبيانات الوصول إمكانية

تُمكن المستخدمين من  التي والسهولة البساطةإلى مدى  والوضوح الوصول إمكانيةتُشير 
والمعلومات المساعدة مثل الوصول للإحصاءات، إضافة لكل من المعلومات الداعمة المناسبة 

 البيانات الوصفية والتوثيق والتفسير وضوابط الجودة، وغيرها.

:القسم هذا سيتضمنو

.المعلومات خدمات توفير وحدةالمتعلقة ب الاتصال وتفاصيل الإحصاءات نشر قنوات•
 وصف البيانات، على من الاطلاع للمستخدمين يمكنالموقع الذي  حول معلومات•

.المنهجية الإحصائيةالإحصاءات و الوصف المتعلق بجودةو ،الوصفيةالبيانات و

   للمقارنة القابليةو الاتساق
 

التقارب والتشابه بين البيانات المستمدة من مختلف المصادر ولكنها  درجة إلىتساق الا شيريُ
وبين التقديرات المماثلة المنتجة من قبل البرنامج. ،تهدف لقياس نفس الظواهر

درجة إشارة النتائج الإحصائية لنفس عناصر البيانات، وذلك المقارنة فتُشير إلى قابلية أما 
بهدف جعلها قابلة للمقارنة بمرور الزمن، أو لتحقيق إمكانية المقارنة بين المناطق المختلفة 

أو بين المجالات المختلفة.

وسيشمل هذا القسم ما يلي:

بالنسبة للإحصاءات الأخرى حول الموضوع. الإحصاءات في والاتساق التوحيد تقييم•
إعطاء معلومات عن المقارنة الزمنية للإحصاءات وإمكانية مقارنتها مع البيانات الأخرى.•

 الخاتمة

:القسم هذا سيتضمنو

.ةالرئيسي الجودة مشاكل•
.الجودة تحسينالمتعلقة ب توصياتال•
متابعة العمل بنود•

8 
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 الجودة لتقرير العام الهيكل الملحق:

 التحديد ):I( الأول القسم
 :مجموعة الإحصاءات

………………………………………………………………. 

 

القسم/الإدارة:

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………….

 

اسم المسح (المسوح):

………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………….
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 ف
ت

 البيانا
ت

طلبا
ومت

ي.
ي الخليج

صائ
المركز الإح

ت
المعلوما

 
صائية

الإح
 

غير
ال 

متوفرة
 

ها 
كن

حالياً ول
ن

ستخدمي
ل الم

ن قب
طلوبة م

م
 

1-
ت 

عدد المتغيرا
طلوبة وفقاً

الم
 

ت
صيا

للتو
 

الدولية
 

ت
ذا

 
صلة

ال
 

قائمة
 

ت
المتغيرا

: 

1-
.............................................................................................

 

2-
.............................................................................................

 

3-
.............................................................................................
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11 
 

شر
المؤ

ف 
ص

الو
سئلة

-4الأ
....................................................................

.........................
 

5-
عدد

 
ت

المتغيرا
 

طلوبة وفقاً 
الم

ل 
لبروتوكول نق

ت 
البيانا

ي 
ي الخليج

صائ
ى المركز الإح

إل
ي دول 

ف
ي

س التعاون الخليج
مجل

.

قائمة
 

ت
المتغيرا

: 

1-
...................................

...................
.......................................

 

2-
.............................................................................................

 

3-
.............................................................................................

 

4-
....................................................................

.........................

12 
 

شر
المؤ

ف 
ص

الو
سئلة

الأ

.2.1
 

شارة 
ست

ا
 وإجراء 

ن
ستخدمي

الم
ضا 

 ر
سوح

م
ن

ستخدمي
الم

ن
ستخدمي

ت الم
شارا

ست
ا

 
1.

ة سوح الدوري
ل تجري الم

ه
 

ضا 
ن ر

ستعلام ع
للا

ن
ستخدمي

الم
؟ 

☐
م

نع
    
 

لا☐

2.
ب 

سبا
ي أ

ن فما ه
ضي

ستخدمون را
ن الم

ك
م ي

إذا ل
م؟

ضاه
.1عدم ر

.............................................................................................
 

2.
.............................................................................................

 

3.
....................................................................

.........................
 

4.
؟  ن

ستخدمي
ت الم

م قاعدة لبيانا
ك

ل توجد لدي
ه

☐
م

نع
    
 

لا☐

5.
ة  سي

ت الرئي
ما الثغرا

ن احتياجا
بي

ن 
ستخدمي

ت الم
شور

ت المن
صاءا

والإح
ة؟

1.
.............................................................................................

 

2.
.............................................................................................

 

3.
.............................................................................................
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13 
 

شر
المؤ

ف 
ص

الو
سئلة

الأ
.2 

1.2.الدقة
 

ف 
ل الاختلا

معام
)

C
V

.(
 لل

 المعياري
طأ

الخ
مُ

قدّر
 

سوماً
مق

 
 القيمة 

ى
عل

المتوقعة للمُقّدر.
 

1.
م

يت
 

ب
سا

ح
 

ل
معام

 
ف

الاختلا
 )

ي
ف

 
سح

م
ا 

لعينة
 (

ت
للمتغيرا

 
سية؟

الرئي

☐
م

نع
    
 

لا☐

2.
ف

كي
 

ك
كن

يم
 

م
تقيي

 
ت

معاملا
 

ف
الاختلا

 )
C

Vs
 (

ت
للمتغيرا

 
سية؟

الرئي
 

 ☐  
-ا

  
ي

عال
 

جدا
 

☐   
-ب

  
ي

عال
 

☐  
-ج

  
ط

س
متو

 

☐  
-د

  
محدود

 
لجميع
 

ت
المتغيرا

 
سية

الرئي

3.
د  ل يُع

ه
سح العينة)

ي م
ف (ف

ل الاختلا
معام

 
مقبولاً 

سح؟
ف الم

هد
مقارنة ب

☐
م

نع
    
 

لا☐

.2.2
 

ي 
معدل الزيادة ف

) 
شمول

ال
فوق 

طية).
التغ

 

ن 
ت المتاحة م

سبة الوحدا
ن

ي 
ي لا تنتم

طار والت
خلال الإ

 
ى 

ال
ف.

هد
ست

المجتمع الم
 

ي 
كلة الزيادة ف

ش
م م

ف تُقي
كي

شمول (
ال

فوق 

ت؟
طية) إن وجد

التغ

14 
 

شر
المؤ

ف 
ص

الو
سئلة

الأ

 
☐

ا  
-  

شمول (إدراج عدد كبير 
ي ال

كبيرة ف
الزيادة ال

ت
ن الوحدا

ل غير مقبول م
ك

ش
ب

 
ي

ي لا تنتم
الت

 
للمجتمع

 
طار)

ي الإ
ف ف

هد
ست

الم

☐
  

-ب
 

هور 
ظ

شمول
ي ال

ن الزيادة ف
قدر م

 
م إدراج 

(ت
 للمجتمع 

ي
 تنتم

 لا
ي

 الت
ت

 الوحدا
ض

بع
طار)

ي الإ
ف ف

هد
ست

الم

☐
-ج

 
هور

ظ
 

ف (لا يُ
طفي

قدر 
ذكر)

 
ي 

ن الزيادة ف
م

ي للمجتمع 
ت قليلة لا تنتم

شمول (إدراج وحدا
ال

طار)
ي الإ

ف ف
هد

ست
الم

☐
-د

 
ى التحديد)

أخرى (يرج
 

......................................

.2 
3

 .
معدل ال

ص 
 (نق

شمول
 ال

ي
ف

ص 
نق

طية).
التغ

 

 

ت غير المتاحة 
سبة الوحدا

ن
ن خلال 

م
طار

الإ
 

ب أن 
ي يج

والت
 المجتمع 

ى
 إل

ي
تنتم

ف.
هد

ست
الم

 

كلة ال
ش

م م
ف تُقي

كي
شمول (

ي ال
ص ف

نق
ص 

نق
طية،

التغ
 

ت)؟
إن وجد

☐
-ا

  
ص 

نق
ي

كبير ف
 

شمول (
ال

عدم إدراج 
عدد كبير 

ي
ت الت

ن الوحدا
م

 
ف 

هد
ست

ي للمجتمع الم
تنتم

طار)
ي الإ

ف

☐
-ب

  
وج

ض ال
ود بع

ص 
نق

شمول 
ي ال

ف
(عدم إدراج 

 
ض

بع
ت

الوحدا
 

 للمجتمع 
ي

 تنتم
ي

طار)الت
ي الإ

ف ف
هد

ست
الم
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15 
 

شر
المؤ

ف 
ص

الو
سئلة

الأ
☐

-ج
  

وجود 
ص 

نق
ف

طفي
 

شمول
ي ال

ف
 

(لا يُذكر)
 )

عدم 
ي 

ي تنتم
ت الت

ن الوحدا
ل م

إدراج عدد قلي
طار

ي الإ
ف ف

هد
ست

للمجتمع الم
(

☐
-د

  
ى التحديد)

أخرى (يرج
 

........................................

.2 
4.

 
 إخفاق 

ل.معدل
التعدي

 

. 

ستجيبة 
ت الم

سبة الوحدا
ن

ي تُ
الت

ها أ
ف في

ش
كت

ط
خ

 اء
ق 

طري
ن 

ع
ظام 

ن
ي

خوارزم
محدد

لل 
ق 

تحق

ت الخام؟ 
ق البيانا

ضرورة تدقي
م 

ف تُقي
☐كي

ا -
  

ت الخام
ي البيانا

طاء ف
ن الأخ

ف العديد م
شا

اكت
 

ق
ص والتدقي

ت الفح
ضروري إجراء عمليا

ن ال
وم

☐
-ب

  
طاء

ض الأخ
ف بع

شا
اكت

 
صحيح 

ي تحتاج للت
الت

ت الخام
ي البيانا

ف
  

☐
-ج

  
ي 

ستدع
طة جداً لا ت

سي
طاء ب

توجد أخ
صحيح

الت

.2 
5 .

ن 
طأ الناتج ع

الخ
ف

صني
سوء الت

 
ستجيبة 

ت الم
سبة الوحدا

ن
ي 

طأ ف
ها خ

ي وُجد في
الت

ف.
صني

الت

 
م

 تُقي
ف

كي
ت 

 الوحدا
ف

صني
 ت

سوء
 

كلة
ش

م
ت).

صائية (إن وجد
  ☐الإح

ا -
  

يوجد عدد كبير 
ف

صني
سوء الت

ت 
ن حالا

م

☐  
ب -

  
ف

صني
سوء الت

ت 
ض حالا

توجد بع

☐  
-ج

  
ف

صني
سوء الت

ت 
ن حالا

يوجد عدد محدود م

☐  
د -

  
ف

صني
سوء الت

ت 
ن حالا

ك أي م
كون هنا

كاد لا ي
ي

16 
 

شر
المؤ

ف 
ص

الو
سئلة

☐الأ
-ه

 
 

 
 التحديد)

ى
 (يرج

أخرى
 

.................................................

.
 

1.6.2
 

.
معدل 

ستجابة 
ا

الوحدة.
ت

 الوحدا
 عدد

سبة
ن

 
ي 

الت
ها) 

ت ل
ى (أو جُمع

تحتوي عل
ت الم

بيانا
ت 

تغيرا
ى 

ل عل
الأق

ي
إجمال

 
ت

الوحدا
المحددة
 

ت
لجمع البيانا

.

ي 
ت ف

ستجابة للوحدا
م مدى عدم الا

ف تُقي
كي

سح؟
الم

 

☐
-ا

  
ستجابة 

ت عدم الا
ن حالا

وجود عدد كبير م
ت أو لا 

ستجابة للوحدا
ن تحديد معدل عدم الا

ك
يم

ل غير 
ك

ش
ت ب

ستجابة للوحدا
ارتفاع معدل عدم الا

مقبول

☐  
ب -

  
ض م

انخفا
عد

 ل
عدم 

ستجابة
الا

 
ن 

ل م
(أق

5
%(

☐
ج 

-  
ستجابة (

ط لعدم الا
س

المعدل المتو
5

% 
ى 

إل
15

%(

☐ 
د -

  
ن 

ستجابة (أكثر م
ارتفاع معدل عدم الا

15
%(

☐ 
ه -

  
ي 

ستجابة ف
ت عدم الا

ن حالا
هر أي م

ظ
كاد ت

تلا ت
الوحدا

 .2.6.2
معدل 

ستجابة للبند
الا

ت
 الوحدا

 عدد
سبة

ن
 

ي 
الت

ى 
ت لمتغير ما إل

ت البيانا
قدم

ي
 الإجمال

العدد
ل 

ت 
لوحدا

المحددة

سح 
ي الم

ستجابة للبنود ف
م عدم الا

ف تُقي
كي

سية)؟
ت الرئي

(للمتغيرا
 

ا☐
-  

ستجابة 
ن تحديد معدل عدم الا

ك
لا يم

للبنود 
أو 

ستجابة 
ارتفاع معدل عدم الا

للبنود 
ل غير 

ك
ش

ب
مقبول 

(>50%
)
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شر
المؤ

ف 
ص

الو
سئلة

☐الأ
-ب

 
ن

وجود عدد كبير م
 

ت
حالا

 
ستجابة 

عدم الا
للبنود (

15%
 

ن 
ل م

ى أق
إل

50
%(

☐
ج -

  
ن 

ستجابة للبنود (م
ت عدم الا

ض حالا
وجود بع

5
% 

ن 
ل م

ى أق
إل

15
%(

☐
د -

  
ستجابة 

ت عدم الا
ن حالا

ف م
طفي

وجود عدد 
ن 

ل م
للبنود (أق

5
%(

☐
ه -

  
هر أية

ظ
كاد ت

لا ت
 

ستجابة 
ن عدم الا

ت م
حالا

للبنود.

.7.2
 

ب.
سا

معدل الاحت
م المحددة 

سبة عدد القي
ن

ت المفقودة 
(البيانا

– 
ت 

البيانا
سقة 

صالحة أو غير المت
–غير ال

 
 

م
 ل

ي
 الت

ت
البيانا

تجتز 
ق) لمتغير ما 

مرحلة التدقي
م. 

ي للقي
ى العدد الإجمال

إل

1.
ا  لإنت

طلوبة
 الم

م
 القي

ن
 م

 أي
ب

س
 تُحت

ل
ه

 ج
؟  ت

صاءا
الإح

☐
م

نع
    
 

لا☐
 

 
2.

ة سب
ي ن

ما ه
 

ت (
البيانا

ت
سجلا

ال
( 

سبة 
المحت

ى 
إل

ت (
ي البيانا

إجمال
ت الخام

البيانا
؟)

................................
 

.8.2
 

م 
ط حج

س
ت.متو

المراجعا
 

ن 
 م

 فترة
 خلال

ط
س

المتو
ق وتقدير 

ن تقدير لاح
ن بي

الزم
 للمراجعة

 كمعدل
ق

ساب
 ،

1-
ل  صدار الأو

سنوية (مقارنة الإ
ت ال

ما معدل المراجعا

صدار الأخير) (
بالإ

%
)؟

18 
 

شر
المؤ

ف 
ص

الو
سئلة

الأ
وكمعدل 

طلقة، 
للمراجعة الم

ت) 
كميا

 (ال
كمية

 ال
و/أو

سبية المقابلة.
الن

.................................
 

 
2-

ت 
ت اللاحقة والتقديرا

ن التقديرا
ق بي

م الفر
ف تُقي

كي
ط المراجعة؟

س
سابقة كمتو

ا☐ال
-  

يوجد فرق 
كبير

☐
ب -

 
يوجد فرق 
 

ل
قلي

☐
-ج

  
يوجد فرق محدود

☐
د -

  
ى التحديد)

أخرى (يرج
 

...........................................

3-
م 

ك
س

سا
ى أ

ت؟ عل
مرة تُراجع البيانا

:

☐ 
هري 

ش
 

☐
سنوي 

ربع 
 

☐ 
سنوي 

 

☐ 
ت

صحيحا
لا توجد ت

4-
ر  ه

ش
ن الأ

م م
بعد ك

تتوفر 
هائية بعد 

ت الن
البيانا

ي؟ (مثال:
سناد الزمن

ضاء فترة الإ
انق

 
خلال 

10
 

هر)
ش

أ

.................................
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شر
المؤ

ف 
ص

الو
سئلة

الأ

.9.2
 

سرية
ال

 
ن 

م يُعد م
ى أي مدى ل

إل
ت 

ى البيانا
ف عل

ن التعر
ك

المم
صائية 

ت الإح
المتعلقة بالوحدا

الفردية

ى
يرج

 
م

تقدي
ال 

مزيد
 

ن
م

 
ت

المعلوما
 

حول
 

ت
سا

ممار
 

ة سري
ال

 
صائية

الإح
 

سام 
ي الأق

ف
صائية التالية:

الإح
 

ا☐
-  

حماية
 

ت
البيانا

ال 
صيلي

تف
ة

☐
-ب

  
حماية

 
الجداول

 
كمية

ال

☐
ج -

  
الجداول

 
كرارية

الت

☐
-د

  
نتائج
 

ل
التحلي

.3 
 

ت 
التوقي

والالتزام بالمواعيد
 

.1.3
 

الفا
ل

ص
 

ي 
الزمن

 الفترة 
هاية

 ن
ن

بي
المرجعية

 
سناد 

(فترة الإ
ي)

الزمن
 

شر 
 ن

وتاريخ
النتائج

  
الأولية

/
المؤقتة

 منذ 
ضية

 المنق
 الأيام

عدد
سناد 

 الإ
 لفترة

 الأخير
اليوم

شر 
 ن

 يوم
ى

 وحت
ي

الزمن
النتائج

 
الأولية
.

ة  ن فتر
صلة ما بي

م الفترة الزمنية الفا
ف تُقي

كي
شر الأول للنتائج 

ي وتاريخ الن
سناد الزمن

الإ
الأولية

 ؟

ا☐
-  

ي كبير
يوجد فارق زمن

☐
ب -

  
ي 

يوجد فارق زمن
ل 

قلي
ي 

طار الجدول الزمن
ي إ

(ف
ق عليه)

☐المتف
ج -

  
ي محدود

يوجد فارق زمن

☐
د -

  
ى التحديد)

أخرى (يرج
 

................................................

20 
 

شر
المؤ

ف 
ص

الو
سئلة

الأ

.2.3
 

ي 
ل الزمن

ص
الفا

 الفترة 
هاية

 ن
ن

بي
المرجعية 

سناد 
 (فترة الإ

ي)
الزمن

شر 
 ن

وتاريخ
هائية

النتائج الن
 

 الأيام
عدد

 
ضية

المنق
 

منذ 
سناد 

 الإ
 لفترة

 الأخير
اليوم

شر 
 ن

 يوم
ى

 وحت
ي

الزمن
هائية.

النتائج الن

م
ف تُقي

كي
 

الفترة الزمنية
 

ن فترة 
صلة ما بي

الفا
هائية

شر الأول للنتائج الن
ي وتاريخ الن

سناد الزمن
الإ

؟

ا ☐
-  

ي كبير
يوجد فارق زمن

☐ 
ب -

  
ي 

يوجد فارق زمن
صير 

ق
ي 

طار الجدول الزمن
ي إ

(ف
ق عليه)

 ☐المتف
ج -

  
ي محدود

يوجد فارق زمن

☐
د 

-
 

 
 التحديد)

ى
 (يرج

أخرى
 

.................................................

.3.3
 

 الالتزام 
مدى

شر.
بمواعيد الن

 
ل التاريخ 

ص
ي تف

عدد الأيام الت
ن 

شر ع
سبقاً للن

ن م
الالمعل

موعد 
ي ل

الفعل
صدار 

شر الإ
ن

1-
ء  م الوفا

ل عادة ما يت
ه

شر المقررة 
بمواعيد الن

صائية
ت الإح

للمعلوما
؟

ا ☐
-  

أحياناً ما يقع تأخير كبير

☐ 
ب -

  
ض التأخير

ث بع
أحياناً ما يحد

☐ 
-ج

  
م الوفاء بالمواعيد المقررة دائماً

يت

☐ 
د -

  
ى التحديد)

أخرى (يرج
 

......................................

2-
ى  ن مد

م ع
ظ

ل منت
ك

ش
ت ب

ل تجمع المعلوما
ه

ت 
الالتزام بالتوقي

ت؟ 
صاءا

شر الإح
ي ن

ظام ف
أو الانت

☐
م

نع
    
 

لا☐
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